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Projektipäällikkö, Teknologiakeskus TechVilla Oy
Työn ja hyvinvoinnin maisteri, Tampereen yliopisto

Hyvinvointiasioista laaja-alaisesti innostunut 
työhyvinvointihippi, joka pitää liikunnasta ja uuden 
oppimisesta sekä viettää aikaa mielellään 
perheensä ja ystäviensä kanssa.

/tiiakekola

+358 44 568 8576

tiia.kekola@techvilla.fi

Kun voit tehdä ihan mitä vaan, 
tee hyviä juttuja

- Ninnimoi Design

in



Hankkeen tavoitteena
• edistää työhyvinvointia, kun digitalisaatio muuttaa työn 

sisältöä, työvälineitä tai työnkulkua
• tukea ja rohkaista organisaatioita johtamaan digitalisointia 

työhyvinvointia tukien
• selvittää työntekijöiden ja esihenkilöiden havaintoja ja 

kokemuksia digitalisoinnin vaikutuksista työn mielekkyyteen, 
koettuun turvallisuuteen ja työn tuottavuuteen

• sovitulle henkilöstöryhmälle kohdistettu sähköinen kysely
• henkilökohtaisia haastatteluja

• Hankkeessa mukana pk-yrityksiä, suuryrityksiä ja julkisia 
organisaatioita

• Lisätietoa hankkeen kotisivuilta www.puhtiahanke.fi

PUHTIA-hanke 1.10.2022-31.10.2023
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Digitalisaation ja työhyvinvoinnin määritelmät

Digitalisaatio
• työhön liittyvää teknologiaa ja 

digitaalista tietotekniikkaa 
työpaikoilla

• esimerkkeinä tietokoneiden ja 
internetin tai tekoälyn ja robotiikan 
hyödyntäminen työssä

Työhyvinvointi
• työntekijöiden kokemaa 

turvallisuutta, työn tuottavuutta ja 
oman työn mielekkyyttä

• selvitetty digitalisaation 
vaikutuksia omaan työhön, 
työhyvinvointiin ja työyhteisöön
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1. Organisaatiokohtainen 
hankeinfo

2. Sähköinen henkilöstökysely

3. Henkilökohtaiset 
haastattelut 4. Tulosten analysointi

5. Organisaatiokohtainen 
palaute

6. Mahdollisuus osallistua 
hankkeen viestintään & antaa 

palaute hankkeesta

7. Työpaja hankkeeseen 
osallistuneille organisaatioille

8. Loppuseminaari

9. Hankkeen tulosten 
hyödyntäminen

Hankkeen eteneminen

1.10.2022 31.10.2023
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Hankkeen viestintä



Kokemukset omasta työstä ja organisaatiosta

1. Työlläni on selkeät tavoitteet (n=952) 

2. Työtäni arvostetaan organisaatiossani (n=941) 

3. Koen oman työni merkitykselliseksi (n=944)

4. Pidän työstäni (n=942)

4.1

3.8

4.0

4.1

4.0

Samaa mieltä (5)Eri mieltä (1) 
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Digitalisaatio ja oma työ
• Digitalisaation koettiin vaikuttaneen omaan työhön positiivisesti 

(keskiarvo 3.8/5)
• Digitaalisia työvälineitä on käytössä laajasti. Kyselyssä selvitettiin niiden 

merkitystä omassa työssä ja toisaalta toimivuutta. 
• Digityövälineitä käytetään (pääosin) mielellään ja ne koettiin tärkeäksi 

osaksi omaa työtä.
• Oman osaamisensa hyväksi arvioi lähes 80% vastaajista.
• Positiivisimmin arvioitiin digitalisaation vaikutusta tuon sujuvuuteen 

sekä sen tuomaa muutosta työn tekemisen joustoihin, esimerkiksi 
työpaikan tai työtapojen osalta.

• Negatiivisimmin arvioitiin digitalisaation vaikutusta omassa työssä 
saatavaan tukeen.

Eniten digitaalisista työvälineistä käytössä olivat:
• Yhteistyösovellukset (Teams, Zoom, pikaviestimet jne.) ja sähköposti
• Toimisto-ohjelmistot (taulukkolaskenta- tai tekstinkäsittelyohjelma jne.)

Tiia Kekola 25.10.2023



Digitalisaatio ja oma työ

1. Digitalisaatio on lisännyt työni autonomiaa 
(mahdollisuutta vaikuttaa omaan työhön ja sen 
sisältöön) (n=893)

2. Digitalisaatio on lisännyt työn tekemisen joustoja 
(esimerkiksi työpaikan tai työtapojen osalta) (n=903)

3. Digitalisaatio on lisännyt omaa työnhallintaani 
(n=895)

4. Digitalisaatio on lisännyt työni sujuvuutta (n=899)

5. Digitalisaatio on lisännyt saamaani tukea työhöni 
(n=896)

6. Digitalisaatio on lisännyt osaamistani (n=893) 

7. Digitalisoiminen vaikuttaa tulevaisuudessa 
myönteisesti oman työni kehittymiseen (n=893)

3.7

4.1

3.8

4.0

3.5

3.8

3.9

3.8

Samaa mieltä (5)Eri mieltä (1) 
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• Digitalisaation vaikutukset työhyvinvointiin (keskiarvo 3.5/5) ja ovat 
enemmän positiivisia kuin negatiivisia.
 Vastausten hajonnassa on kuitenkin selkeitä eroja ja yksilölliset erot 

korostuivat.
Parhaiksi onnistumisiksi oman organisaation digikehittämisen osalta 
arvioitiin väittämiä 

• Digitalisaatio on lisännyt työn tuottavuutta ja tehokkuutta
• Virheet on sallittu ja niistä on opittu digikehittämisen yhteydessä
• Digitalisointi on edennyt organisaatiossamme sujuvasti

Heikoiten oman organisaation digikehittämisen osalta arvioitiin väittämiä 
• Henkilöstön digiosaamista on tuettu riittävästi
• Henkilöstö on saanut osallistua kehittämistyöhön ja henkilöstön 

toiveita on huomioitu
• Digikehittämisen tarpeista, etenemisestä ja tavoitteista on informoitu 

riittävästi

Digitalisaatio ja hyvinvointi työssä
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Digitalisaatio ja työhyvinvointi 

Samaa mieltä (5)

2. Digitalisaatio on lisännyt työssä jaksamistani 
(n=892)

3. Digitalisaatio on lisännyt turvallisuuden 
tunnetta työssäni (n=889)

4. Digitalisoiminen vaikuttaa tulevaisuudessa 
myönteisesti työhyvinvointiini (n=884)

3.7

3.5

3.2

3.5

3.5

1. Digitalisaatio on lisännyt tyytyväisyyttä 
työhöni (n=889) 

Eri mieltä (1) 
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• Digitalisaation vaikutukset työyhteisöön (keskiarvo 3.3/5) ovat 
enemmän positiivisia kuin negatiivisia.
 Vastausten hajonnassa erityisesti yhteisöllisyyden ja 

vuorovaikutuksen osalta on selkeitä eroja ja yksilölliset erot 
korostuivat.

• Digitalisaation koettiin parantaneen tiedon jakamista työpaikalla.
• Sen sijaan digitalisaation vaikutukset työyhteisön vuorovaikutukseen, 

yhteistyöhön ja yhteisöllisyyden tunteeseen arvioitiin heikoimmiksi ja 
kokemukset niiden osalta vaihtelivat suuresti.

Digitalisaatio ja työyhteisö
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Digitalisaatio ja työyhteisö

1. Digitalisaatio on lisännyt työpaikkani 
yhteisöllisyyden ja yhteenkuuluvuuden 
tunnetta (n=885)

2. Digitalisaatio on lisännyt vuorovaikutusta ja 
yhteistyötä työpaikallani (n=885)

3. Digitalisaatio on parantanut tiedon 
jakamista työpaikallani (n=890)

4. Digitalisoiminen vaikuttaa tulevaisuudessa 
myönteisesti työyhteisöni toimintaan (n=877)

3.0

3.1

3.6

3.5

3.3

Samaa mieltä (5)Eri mieltä (1) 
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• Pk-yritysten ja suuryritysten kesken ei ollut havaittavissa 
merkittäviä eroja digitalisaation työhyvinvointikokemusten välillä

• Ikäryhmittäin eroja oli havaittavissa organisaatiokohtaisissa 
selvityksissä, mutta ei juurikaan koko aineistossa. Nuorimmilla 
vastaajilla oli positiivisimmat odotukset digitalisaation 
vaikutuksista omaan työhön tulevaisuudessa sekä positiivisin 
arvio oman organisaation digikehitystyöstä.

• Sukupuolittain tarkasteltuna naiset kokivat työn joustojen 
lisääntyneen digitalisaation johdosta enemmän kuin miehet. 
Naiset arvioivat digitalisaation työhyvinvointivaikutuksia hieman 
positiivisemmin kuin miehet.
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Tulosten vertailua eri ryhmien kesken



• Järjestettiin 11.10.2023 hankkeeseen 
osallistuneille organisaatioille
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Hankkeen työpaja



• Digitalisaatio koetaan nyt ja tulevaisuudessa 
enemmän positiiviseksi kuin negatiiviseksi

• Järjestelmien merkityksellisyys, kehittäminen 
ja toimivuus työn tarpeiden näkökulmasta.

• Huomiota kannattaa kiinnittää erityisesti 
digitalisaation työhyvinvointivaikutuksiin.
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PUHTIA-hankkeen tuloksia ja jatkosuosituksia



• Eri työntekijät kokevat digitalisoimisen hyvin eri tavoin
• Digitalisaatioon liittyvien yksilöllisten erojen 

tunnistaminen ja aiempaa parempi huomioiminen.
• Selkeät ohjeet ja riittävä tuki sekä mahdollisuus 

omaksua uutta yksilölliseen tahtiin, etenkin 
perehdytysvaiheessa.
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PUHTIA-hankkeen tuloksia ja jatkosuosituksia



• Aito osallistaminen: henkilöstö haluaa selvästi olla aktiivisesti mukana 
kehittämistyössä aktiivisesti ja mahdollisimman varhaisessa vaiheessa

• Kehittämistyöstä kiinnostuneiden, mutta myös digitaidoiltaan 
heikompien työntekijöiden osallistaminen kehittämiseen.

• Organisaatiokohtaiset palaute- ja tiedottamiskäytännöt ajan tasalle.
• Digikehittämisen prosessi: miksi kehittämistyötä tehdään, mihin se 

vaikuttaa ja miten se etenee?
• Kannustaminen kehittämiseen.
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PUHTIA-hankkeen tuloksia ja jatkosuosituksia



• Digitalisaatiolla on selvästi vaikutusta 
työyhteisön toimintaan, eivätkä kaikki 
muutokset tue yhteisöllisyyttä
• Etätyökäytäntöjen joustavuus suhteessa 

riittävien kohtaamisten määrään.
• Yhdessä oppiminen ja kehittäminen.
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PUHTIA-hankkeen tuloksia ja jatkosuosituksia



• Tuki esihenkilötyölle
• Kehittäminen usein esihenkilövetoista, miten 

varmistetaan johtamistyötä tekevien oma 
digiosaaminen.

• Esihenkilötyön tuki ja merkitys yksilöllisten 
tarpeiden tunnistamisessa.
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PUHTIA-hankkeen tuloksia ja jatkosuosituksia



• Hankkeen tulokset löydettävissä hankkeen kotisivuilta puhtiahanke.fi
• Tulosten hyödyntämistä ja jatkokehittämisen tarpeita pohditaan parhaillaan
• Loppuseminaarin palautekyselyn kautta voit vinkata omia ideoitasi 

jatkokehittämisen osalta
• Hankkeen työryhmä tavattavissa seminaarin jälkeen, tule kertomaan 

ajatuksistasi tai ota rohkeasti yhteyttä vielä jälkikäteen

• Techvilla jatkaa digitalisaation edistämistyötä edelleen jo käynnissä olevien 
sekä tulevien uusien hankkeiden parissa ja tekee mielellään yhteistyötä 
laajasti jatkossakin
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Miten tästä eteenpäin?



Tiia Kekola
Projektipäällikkö
p. +358 445 688 576
tiia.kekola@techvilla.fi

Katja Humalainen
Projektiasiantuntija
p. +358 400 5211 41
katja.humalainen@techvilla.fi

Maija Karhusaari
Toimitusjohtaja
p. +358 45 218 3772
maija.karhusaari@techvilla.fi

www.puhtiahanke.fi

Lisätietoa hankkeesta



Kiitos kuulijoille, hankkeen rahoittajille, 
selvitykseen osallistuneille sekä kaikille 

ajatuksiaan jakaneille!
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